
 
 

EXECUTIVE & CONTINUING EDUCATION 

PROGETTAZIONE E GESTIONE DEI SERVIZI ENOTURISTICI 
 

FACULTY: 
Direttore Scientifico 
GABRIELE CANALI 

Prof. Ordinario UCSC 
Facoltà di Scienze 

Agrarie, Alimentari e 
Ambientali 

Coordinatore Scientifico 
DAVIDE MAMBRIANI 

 

 
PAOLO RIZZI 

Prof. Associato 
Economia e 

Giurisprudenza 

 
EDOARDO FORNARI 

Prof. Ordinario 
Facoltà di Scienze 

Agrarie, Alimentari e 
Ambientali 

 
CARLA LUNGHI 

Prof. Associato 
Facoltà di Psicologia 

 
MARIAROSA SAVARESE 

Ricercatrice  
Facoltà di Psicologia 

 

EDOARDO FAVARI 

Prof. Ordinario  
Politecnico di Milano 

GIUSEPPE SCARATTI 

Prof. Ordinario 
Università degli Studi  

di Bergamo 

ILARIA ALBERINI 

Lovemark S.p.A. 

 

SILVIA FURGHIERI 

Service Designer, Trainer, 
Sommelier, Founder  
e responsabile della 

certificazione EIQ - Enoturismo 
Italiano Qualificato 

SABRINA MIRABILE 

Business Coach, Trainer, 
Consulente 

 



 

 

CALENDARIO: 

 

 

PAUSA NATALIZIA 

 

GIORNO ORA LUOGO ARGOMENTO DOCENTE 

19/11/2024 
9:00 – 13:00 Cremona  

Campus Santa Monica 

Marketing Territoriale Paolo Rizzi 

14:00 – 18:00 Marketing dei Servizi Agrituristici Edoardo Fornari 

20/11/2024 9:00 – 18:00 Cremona  
Campus Santa Monica 

Conoscere il Cliente Silvia Furghieri 
Sabrina Mirabile 

26/11/2024 9:00 – 13:00 
Aula virtuale piattaforma 

Blackboard 
Tendenze e Scenari del Turismo 

Enogastronomico Carla Lunghi 

28/11/2024 9:00 – 13:00 Aula virtuale piattaforma 
Blackboard 

Analisi dei Clienti: motivazione/attitudini e 
comportamenti dei consumatori 

Mariarosa 
Savarese 

4/12/2024 9:00 – 18:00 
Roma 

Confagricoltura 
ZOOM OUT: Il ruolo del territorio e  

degli altri sistemi 
Silvia Furghieri 

Sabrina Mirabile 

10/12/2024 9:00 – 13:00 Aula virtuale piattaforma 
Blackboard 

MKTG B2B e Web Marketing: Digitale per 
crescere Ilaria Alberini 

16/12/2024 9:00 – 18:00 Roma 
Confagricoltura 

Narrative e Contenuti: il ruolo del Content 
Design 

Silvia Furghieri 
Sabrina Mirabile 



 

 

 

 

 

GIORNO ORA LUOGO ARGOMENTO DOCENTE 

7/01/2025 9:00 – 13:00 Aula virtuale piattaforma 
Blackboard Competenze Personali e Interpersonali per 

l’organizzazione e l’orientamento al cliente: 
Comportamento Organizzativo 

Giuseppe Scaratti 

9/01/2025 9:00 – 13:00 Aula virtuale piattaforma 
Blackboard Giuseppe Scaratti 

15/01/2025 9:00 – 18:00 Roma 
Confagricoltura 

Zoom in: l’enoturismo dal punto di vista 
dell’azienda  

Silvia Furghieri 
Sabrina Mirabile 

21/01/2025 9:00 – 18:00 Cremona  
Campus Santa Monica 

Project Management e Business Analysis Edoardo Favari 

22/01/2025 9:00 – 18:00 Cantina della 
Franciacorta  

Applicare le nuove conoscenze  
ed esperienze in azienda 

Silvia Furghieri 
Sabrina Mirabile 


